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HONORABLE CONCEJO:

Vuestras COMISIONES de ASUNTOS SOCIALES Y
DESARROLLO VECINAL de LEGISLACION GENERAL, REGIMEN DEL EMPLEADO
MUNICIPAL Y ENJUICIAMIENTO y de HACIENDA Y PRESUPUESTO, han considerado
el Expediente HCD 1008-D-24, Proyecto de Ordenanza de la Defensora del Pueblo Valeria Fiore,
para sustituir los Articulos, los fundamentos y la descripcién sintética de la Ordenanza XI1- N°40
(Antes Ordenanza 3034/12).-

Y, por las razones que dard la miembro informante de las

Comisiones, Concejal: Laura Traid, os aconseja la aprobacion de la siguiente:

ORDENANZA
EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE POSADAS
SANCIONA CON FUERZA DE
ORDENANZA:

PROMOCION DE DERECHOS DE LAS PERSONAS MAYORES
CAPITULO |

ARTICULO 1°.- SE adhiere el Municipio de la ciudad de Posadas a la Ley Provincial XIX — N° 41

(Antes Ley 3920) “Derecho de las Personas Mayores”, que como Anexo Unico

forma parte integrante de la presente Ordenanza.-

CAPITULO II
CONSEJO MUNICIPAL DE LAS PERSONAS MAYORES.

ARTICULO 2°.- SE crea en el ambito de la Municipalidad de la ciudad de Posadas el Consejo

Municipal de las Personas Mayores, el cual funcionara como un 6rgano de caracter
consultivo para la adopcion de politicas publicas a ser aplicadas por el Departamento Ejecutivo
Municipal.-

El Honorable Concejo Deliberante de la ciudad de Posadas debera convocar al Consejo de las
Personas Mayores, cuando en Comision se encuentre en tratamiento un proyecto legislativo en el

cual se vean involucrados derechos de las personas mayores, antes de emitir dictamen.-
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ARTICULO 3°.- EL Consejo Municipal de las Personas Mayores se integra por:

a)

b)

d)

tres (3) representantes permanentes del Departamento Ejecutivo Municipal: uno (1) por la
Secretaria de Salud y Calidad de Vida; uno (1) por la Secretaria de Deportes y Desarrollo
Humano y uno (1) por la Secretaria de Cultura y Educacion o area que a futuro los
reemplace.

un (1) representante del Honorable Concejo Deliberante a designar por dicho cuerpo;

un (1) representante de la Defensoria del Pueblo a designar por el organismo;

un (1) representante por cada organizacion de la ciudad civil que tenga como objeto
politicas relacionadas a las personas mayores, con o0 sin personeria juridica y asiento en la

ciudad de Posadas.

Para la designacion de los representantes de la sociedad civil, el Departamento Ejecutivo

Municipal, convocara a todos los que se inscriban a participar de la eleccién, siendo la misma

reglamentada con la convocatoria.-

ARTICULO 4°.- SON objetivos y funciones del Consejo:

a)

b)

divulgar y promover el reconocimiento y el pleno goce y ejercicio, en condiciones de
igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de las personas
mayores Yy su desarrollo integral;

propiciar canales efectivos y participativos que brinden a las personas mayores en su
conjunto, la generacion de politicas mediante el intercambio entre el gobierno y las personas
mayores organizadas;

contribuir en la elaboracion, aplicacién y control de politicas publicas dirigidas a la
aplicacion de la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores;

fomentar una actitud positiva hacia la vejez y un trato digno, respetuoso y considerado hacia
las personas mayores;

participar a través de un representante de forma activa en el Consejo Provincial de las

Personas Mayores.-

ARTICULO 5°.- EL Consejo de las Personas Mayores funcionara en la dependencia asignada por

el Departamento Ejecutivo Municipal. Dictard su propio reglamento de

funcionamiento en la que se establezca como minimo:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

la forma de eleccion de autoridades;

el tiempo de mandato de sus autoridades;

la forma de realizacion del acto eleccionario;

la forma de organizar el trabajo para analizar y monitorear el logro de los objetivos;
el régimen de reuniones ordinarias y extraordinarias;

la forma de disponer el funcionamiento administrativo y comunicacional.-
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ARTICULO 6°.- EL Departamento Ejecutivo Municipal arbitrara las medidas necesarias, incluidas

las afectaciones presupuestarias edilicias y de personal que garanticen el efectivo
funcionamiento del Consejo Municipal de Personas Mayores. Podra designar un espacio dentro de

una oficina o centro de atencion municipal que no tenga uso permanente.-

CAPITULO IlI
SISTEMA DE ATENCION COMUNITARIA

ARTICULO 7°.- SE crea el Sistema de Atencion Comunitaria para Personas Mayores, que se

desarrollara a través de los Centros de Personas Mayores, en el &ambito de la ciudad

de Posadas.-

ARTICULO 8°.- SE entiende como Centros de Personas Mayores a los espacios de caracter social

de atencion a las personas mayores, destinados a promover el envejecimiento

activo, la independencia, la autonomia y el empoderamiento.-

ARTICULO 9°.- LOS Centros de Personas Mayores deberan adecuar su funcionamiento a los

principios de esta Ordenanza y sus normas reglamentarias.-

ARTICULO 10°.- LOS Centros de Personas Mayores, tienen como objetivo; promover la

integracion y participacion en la sociedad de las personas mayores, fomentando

el envejecimiento activo, saludable y la convivencia en su medio habitual.-

ARTICULO 11°.- LAS funciones de los Centros de personas Mayores.

a) favorecer el acceso de las personas mayores a los recursos sociales;

b) promover hébitos de vida saludable en las personas mayores;

c) fomentar el acercamiento de las personas mayores a los bienes culturales y a una ocupacién
enriquecedora del ocio y el tiempo libre;

d) favorecer dindmicas de participacion activa y democratica de las personas mayores dentro
del Centro y en coordinacion con otras entidades y grupos sociales presentes en la zona;

e) potenciar la integracion comunitaria y poner en marcha actividades tendientes a favorecer
las relaciones intergeneracionales, como deporte y turismo;

f) fomentar la tolerancia, la ayuda mutua y el voluntariado entre las personas mayores;

g) ampliar los niveles de educacion de las personas mayores, incrementando su desarrollo
personal y grupal y;

h) mejorar el acceso de las personas mayores a la informacion.-

ARTICULO 12°.- SE faculta al Departamento Ejecutivo Municipal, a través de la autoridad de

aplicacion, fomentar aquellas actividades deportivas y culturales dirigidas a

favorecer la permanencia de la persona mayor en su entorno.-
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CAPITULO IV
DE LA VIVIENDA Y EL URBANISMO

ARTICULO 13°.- EL Departamento Ejecutivo Municipal impulsara las siguientes actuaciones:

a)

b)

d)

f)

la promocion de viviendas compartidas destinadas a dar alojamiento a varias personas
mayores, con objeto de favorecer la convivencia solidaria, la autonomia y la ayuda mutua;
la evaluacion de la situacion de las viviendas habitadas por personas mayores en la ciudad
de Posadas, a fin de poder activar los mecanismos necesarios de mejoramiento habitacional
o de poder solicitar una vivienda ante el organismo competente en la materia;

el fomento, a través de ayudas y subvenciones de entidades no estatales, como Rotary
Internacional, ONGs y/o empresas; de programas para la adaptacién de viviendas a las
necesidades de la persona mayor y de programas de intercambio de viviendas, con la
finalidad de lograr que el domicilio habitual de la persona mayor retna las mejores
condiciones posibles de acceso, habitabilidad y proximidad a su entorno habitual;

la firma de convenio con el Instituto Provincial Habitacional (IPRODHA), para la
construccion de viviendas para personas mayores, con domicilio en la ciudad de Posadas,
que no cuenten con ingresos suficientes, conforme al cupo establecido por el Articulo 3°
inciso 7) de la Ley Provincial XIX — N° 41 (Antes Ley 3920) “Derechos de las Personas
Mayores”;

otorgando estas viviendas en comodato o locacion a valor social, Unicamente a las personas
mayores;

la elaboracion de un plan de eliminacién de barreras arquitectonicas en los organismos

estatales municipales, que beneficien a las personas mayores.-

CAPITULO V
DE LA EDUCACION Y LA FORMACION

ARTICULO 14°.- SE faculta al Departamento Ejecutivo Municipal a celebrar convenio de

colaboracion con Silicon Misiones y/o cualquier otra entidad a fin de crear un

Programa de Capacitacién Digital para Personas Mayores en todo el &ambito Municipal.-

ARTICULO 15°.- SE conforme en el ambito de la Direccion de Adultos Mayores de la

Municipalidad de Posadas, un lugar fisico donde puedan asistir las personas

mayores que requieran el uso de tecnologias e internet para realizar tramites online.-

CAPITULO VI

ARTICULO 16°.- LA Direccién de Adulto Mayor, dependiente de la secretaria de Deporte y

Desarrollo Humano de la Municipalidad de Posadas o el area con competencia

en la materia que a futuro la reemplace, es la autoridad de aplicacion de la presente Ordenanza.-
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ARTICULO 17°.- SE autoriza al Departamento Ejecutivo Municipal a efectuar adecuaciones,

modificaciones y reestructuraciones en el Presupuesto General de Gastos a los

fines del cumplimiento de los establecido en la presente Ordenanza.-

ARTICULO 18°.- SE abroga la Ordenanza XII — N° 40 (Antes Ordenanza 3034/12).-

ARTICULO 19°.- SE modifique la terminologia utilizada en la Ordenanza XII- N° 108 y Ordenanza
XII-N° 125, donde dice “Adulto Mayor” debe decir “Persona Mayor”,

adecudndose a la terminologia de la Convencion Interamericana Sobre la Proteccion de los

Derechos Humanos de las Personas Mayores y la Ley Provincial XIX - N° 41.-

ARTICULO 20°.- SE elimine la terminologia “ancianas” del Articulo 2° de la Ordenanza I11- N°

254, adecudndose a la terminologia de la Convencién Interamericana Sobre

Proteccion de Derechos Humanos de las Personas Mayores y la Ley Provincial XIX - N° 41.-

ARTICULO 21°.- DE FORMA -

SALA DE COMISIONES, 02 de julio de 2024.-
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ANEXO UNICO
LEY XIX = N.° 41
(Antes Ley 3920)

DERECHOS DE LAS PERSONAS MAYORES

CAPITULO | DERECHOS DE LAS PERSONAS MAYORES

ARTICULO 1.- La presente ley tiene por objeto promover, proteger y asegurar el

reconocimiento y el pleno goce y ejercicio de los derechos humanos de las personas mayores,
fomentando el envejecimiento activo en todos los ambitos a fin de contribuir a la plena

inclusion, integracion y participacion de las personas mayores en la sociedad.
Las disposiciones complementarias establecidas en el anexo Unico respecto al
funcionamiento de las instituciones que prestan servicios de atencién y proteccion de las

personas mayores, forman parte integrante de la presente ley.

ARTICULO 2.- A los efectos de la presente ley, se considera persona mayor a aquella de

sesenta (60) afios 0 mas.

ARTICULO 3.- Los objetivos de la presente ley son:

1) establecer medidas para la promocion, proteccion y atencion de las personas mayores
desde una perspectiva de derechos humanos, promoviendo una vida plena, independiente y
autonoma, favoreciendo la identidad cultural,

2) garantizar a las personas mayores trato digno, preferencial y especializado en todos
los ambitos;

3) fomentar la permanencia de las personas mayores en el &mbito familiar, desalentando
el ingreso a establecimientos residenciales;

4) implementar programas de capacitacion y especializacion en las instituciones
publicas y privadas que prestan servicios de atencion y proteccion integral a las personas
mayores; 5) fortalecer la accesibilidad al sistema de salud y mejorar la calidad de vida de las
personas mayores, promoviendo el envejecimiento activo, la educacion para la salud y la
realizacion de los controles médicos preventivos;

6) procurar que las instituciones que prestan servicios de atencion y proteccion a las
personas mayores, de larga o corta estadia, brinden asistencia de calidad, respetando la
libertad y seguridad personal, la privacidad, las costumbres y la dignidad;

7) destinar como minimo, el tres por ciento (3%) de los planes provinciales de
construccion de viviendas para las personas mayores que no cuentan con ingresos suficientes,
debiendo contemplarse en su disefio la eliminacion de barreras arquitectonicas que limitan o

perjudican el desplazamiento;
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8) promover el acceso a la educacion en todos los niveles, a través del conocimiento y
manejo de las nuevas tecnologias;

9) incentivar la inclusién digital y social de las personas mayores a través de la
capacitacion sobre el uso de las Tecnologias de la Comunicacion y la Informacion (TIC);
10)  elaborar programas de capacitacion y certificacion de conocimiento y saberes que
promuevan el acceso a los mercados laborales;

11)  generar espacios de actividades recreativas y deportivas, e implementar programas
turisticos;

12)  desarrollar actividades culturales y eventos sociales que incentiven la integracion y
participacion en la vida social y comunitaria de las personas mayores;

13)  fortalecer los mecanismos de participacion e inclusion social de las personas mayores
en un ambiente de igualdad, erradicando los prejuicios relacionados a la vejez;

14)  favorecer la participacion ciudadana de las personas mayores en instituciones
democraticas con el objeto de incorporar en los procesos de toma de decision de todos los
niveles de gobierno, las opiniones, aportes y demandas de la persona mayor, como asi
también de sus agrupaciones y asociaciones;

15)  arbitrar mecanismos de trabajo y participacién en las instituciones publicas y
privadas, a traves del desarrollo de actividades intergeneracionales, solidarias y de prestacion
de servicios domiciliarios;

16)  propiciar la accesibilidad al servicio publico de transporte de pasajeros mediante un
sistema diferencial para la adquisicién de boletos y promover la continua adaptacion de los
medios de transporte para su accesibilidad universal;

17)  prevenir conductas de abuso o maltrato mediante la concientizacion de la comunidad,

el empoderamiento de las personas mayores Yy la generacion de nuevos lazos sociales.

ARTICULO 4.- Los principios rectores de la presente ley son:

1) la dignidad, independencia, protagonismo, autonomia y autorrealizacion de la persona
mayor;

2) lavalorizacion de la persona mayor y su participacion e inclusion en la sociedad;

3) la permanencia en el ambito familiar;

4) laigualdad y no discriminacion;

5) la promocion del envejecimiento activo y saludable;

6) la seguridad fisica, economica y social;

7) laequidad e igualdad de género;

8) lasolidaridad y fortalecimiento de la proteccion familiar y comunitaria;

9) el buen trato y la atencion preferencial,

10) la inclusion digital,
11) el respeto y valorizacién de la diversidad cultural;

12) la proteccion judicial efectiva;
13) la responsabilidad del Estado y participacion de la familia y de la comunidad en la

integracion de la persona mayor.
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CAPITULO Il CONSEJO PROVINCIAL DE LAS PERSONAS MAYORES

ARTICULO 5.- Se crea el Consejo Provincial de las Personas Mayores en el ambito del

Ministerio de Desarrollo Social, la Mujer y la Juventud, el que esta integrado por:

1) dos (2) representantes del Ministerio de Desarrollo Social, la Mujer y la Juventud, el
Ministro quien desemperfia las funciones de la presidencia y el representante de la
Subsecretaria de Adulto Mayor;

2) un (1) representante del Ministerio de Gobierno;

3) un (1) representante del Ministerio de Salud Publica;

4) un (1) representante del Ministerio de Derechos Humanos;

5) un (1) representante del Ministerio de Educaciéon, Ciencia y Tecnologia;

6) un (1) representante del Ministerio de Deportes;

7) un (1) representante de la Secretaria de Estado de Cultura;

8) un (1) representante de la Cdmara de Representantes;

9) un (1) representante del Instituto de Prevision Social de la Provincia de Misiones;

10) un (1) representante de los consejos locales por cada zona geografica;

11) un (1) representante de las asociaciones de geriatria y gerontologia, que desarrollan su
actividad en la Provincia;

12) un (1) representante de las organizaciones de segundo grado de jubilados, con personeria
juridica;

13) un (1) representante de la Direccion General de Asuntos Guaranies;

14) un (1) representante de cada diez (10) asociaciones civiles sin fines de lucro, que ejecutan

acciones relacionadas a la vejez.

La autoridad de aplicacion puede invitar a otros organismos nacionales, provinciales y

municipales a integrar el Consejo Provincial de las Personas Mayores.

ARTICULO 6.- Las funciones del Consejo Provincial de las Personas Mayores son: 1)

coordinar acciones con las distintas areas del Gobierno provincial a efectos de implementar

politicas sociales que garantizan los derechos de las personas mayores;

2) participar en el relevamiento y analisis de las acciones que se desarrollan en la
implementacion de las politicas inclusivas y de los recursos que les son asignados,
proponiendo alternativas de optimizacion;

3) controlar y evaluar los programas que se ejecutan;

4) intervenir en la creacién y organizacion de los consejos locales de personas mayores;

5) organizar encuentros provinciales y nacionales fomentando la participacion e integracion;

6) difundir informacidn sobre las acciones desarrolladas en el marco de la presente ley;

7) constituir comisiones de trabajo para el tratamiento de temas puntuales;

8) proponer nueva legislacion y modificaciones a la normativa existente en aspectos

relacionados a la vejez;
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9) promover encuentros institucionales en el &mbito nacional e internacional;

10)  fomentar relaciones intergeneracionales a través de actividades inclusivas, con el
objeto de garantizar la real participacion de las personas mayores;

11)  elaborar estadisticas con el objeto de abordar las diferentes problematicas en torno al
desarrollo social de las personas mayores, proponiendo politicas publicas para mejorar su

calidad de vida.

CAPITULO 11l ALFABETIZACION DIGITAL

ARTICULO 7.- Se fomenta la alfabetizacion digital de las personas mayores a través del

acceso, el uso y el conocimiento de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

(TIC), a fin de:

1) reducir la brecha digital y generacional,

2) favorecer la integracion e inclusion social de las personas mayores, evitando el aislamiento
de las mismas;

3) propiciar la estimulacion cognitiva a través del uso de las nuevas tecnologias.

ARTICULO 8.- La alfabetizacion digital tiene como objetivo ensefiar conceptos bésicos y

habilidades esenciales de la informatica para su uso en la vida cotidiana, desarrollando nuevas

oportunidades sociales y econémicas.

ARTICULO 9.- La capacitacion de las personas mayores en el uso de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacién (TIC), se hace efectiva a través de la implementacion de
aulas digitales, estando facultada la autoridad de aplicacion a adoptar las medidas que resultan
necesarias para acercar la experiencia digital a los distintos municipios, de manera transitoria

0 permanente.

ARTICULO 10.- La autoridad de aplicacion conjuntamente con el Ministerio de Educacion,

Ciencia y Tecnologia, queda facultada para suscribir convenios de colaboracion con
organismos nacionales y provinciales a fin de facilitar el acceso a soportes y equipamientos
informaticos con destino a las personas mayores. El equipamiento informatico debe contener

un software disefiado especialmente para facilitar el uso de los beneficiarios.

CAPITULO IV SISTEMA PROVINCIAL DE CENTROS DE DIA

ARTICULO 11.- Se crea el Sistema Provincial de Centros de Dia para personas mayores, el

que debe desarrollarse de manera coordinada entre el Ministerio de Salud Publica, el
Ministerio de Desarrollo Social, la Mujer y la Juventud y las distintas areas municipales

involucradas.
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ARTICULO 12.- El Sistema Provincial de Centros de Dia tiene como objetivo impulsar la

creacion de centros y servicios para personas mayores que aseguren su desarrollo personal y
emocional, potenciando sus relaciones sociales y garantizando todos sus derechos, teniendo
como ejes fundamentales de intervencion a la persona mayor, la familia cuidadora y los

cuidadores profesionales.

ARTICULO 13.- A los efectos de la presente ley, se entiende por Centro de Dia al

establecimiento que ofrece un servicio especializado de atencion diurna y polivalente, con

funciones terapéuticas, de recreacion y asistenciales para personas mayores.

ARTICULO 14.- Los Centros de Dia deben reunir las siguientes caracteristicas:

1) ser accesibles y confortables;
2) brindar un entorno seguro, adaptado e inclusivo;
3) contar con equipos multidisciplinarios integrados por profesionales especialistas de

distintas areas y con formacion gerontoldgica.

ARTICULO 15.- Los Centros de Dia tienen como objetivo primordial mejorar la calidad de

vida de la persona mayor y ofrecer acompafiamiento a la familia cuidadora para favorecer la

permanencia de la persona en su entorno habitual.

ARTICULO 16.- Las funciones de los Centros de Dia son:

1) ofrecer un servicio especializado de asistencia terapéuticas y asistenciales;

2) brindar atencion centrada en la persona, favoreciendo el envejecimiento activo y
saludable;
3) desarrollar la autoestima y un estado psicoafectivo adecuado;

4) promover la autonomia funcional y prevenir la dependencia;
5) potenciar las capacidades y habilidades de las personas mayores a través de la

estimulacion cognitiva y sensorial;

6) fomentar la creatividad y el uso constructivo del tiempo libre a través de actividades
intergeneracionales;

7) propiciar la educacion alimentaria nutricional a las personas mayores;

8) fomentar la comunicacion, la amistad y las relaciones interpersonales;

9) realizar actividades educativas y promover el acceso al conocimiento y manejo de nuevas
tecnologias;

10) albergar durante el dia a las personas mayores que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad econémica y social;

11) fortalecer la inclusidn y socializacién de las personas mayores;

12) incentivar el desempefio de las actividades béasicas de la vida diaria con participacion de
las familias y amigos;

13) proporcionar a las familias y cuidadores el asesoramiento necesario para lograr

habilidades y desarrollar actitudes que aseguren la calidad y continuidad de los cuidados
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dispensados a la persona mayor cuando esté en su entorno habitual; 14) sensibilizar a la

poblacién sobre el proceso de envejecimiento.

CAPITULO V PREVENCION Y CONCIENTIZACION

ARTICULO 17.- Se instituye el Dia de Toma de Conciencia sobre el Derecho al Trato Digno

y a una Vida Sin Violencia de las Personas Mayores, que se conmemora el 15 de junio de
cada afo.

ARTICULO 18.- En la semana previa al dia 15 de junio de cada afio, la autoridad de

aplicacion debe, a través de las areas competentes, impulsar las siguientes acciones: 1)
elaborar e implementar actividades que informen y sensibilicen a la comunidad sobre los
diferentes tipos de abuso y maltrato, la manera de identificarlos y de prevenirlos;

2) adoptar medidas para la divulgacién y capacitacion sobre el trato digno, respetuoso y
considerado hacia las personas mayores;

3) erradicar las practicas que generan violencia y afectan la dignidad e integridad de la
mujer mayor;

4) desarrollar programas de capacitacion en las instituciones que brindan servicios
publicos a fin de concientizar y educar al personal para prevenir conductas y acciones de

abuso y maltrato contra las personas mayores.

ARTICULO 19.- A los efectos de la presente ley, se entiende por abuso o maltrato contra la

persona mayor a toda conducta, accién u omision que provoca un dafio a la misma, sea este
intencional o consecuencia de un obrar negligente y que afecte su vida, libertad, dignidad,
integridad fisica, psicoldgica, econémica o patrimonial, como asi también su seguridad

personal.

ARTICULO 20.- La autoridad de aplicacion en coordinacion con el Ministerio de Gobierno,

debe elaborar un protocolo de intervencidn aplicable ante hechos de abuso y maltrato contra
las personas mayores, a fin de asegurar la asistencia y el acompafiamiento a las victimas,

evitando toda conducta, acto u omision que produzca su revictimizacion.

ARTICULO 21.- Se garantiza la debida diligencia y el tratamiento preferencial a la persona

mayor para la tramitacion, resolucion y ejecucion de las decisiones en procesos

administrativos y judiciales.

La actuacion judicial debe ser particularmente expedita en aquellos casos donde exista riesgo

para la salud o la vida de la persona mayor.
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CAPITULO VI AUTORIDAD DE APLICACION

ARTICULO 22.- El Ministerio de Desarrollo Social, la Mujer y la Juventud es autoridad de

aplicacion de la presente ley, teniendo las siguientes funciones:

1) desarrollar acciones destinadas a promover, proteger y asegurar la igualdad de
condiciones de la persona mayor como sujeto de derecho;

2) implementar disefios accesibles en las paginas web oficiales que permitan a la persona
mayor acceder a contenidos referente a tramites, beneficios y actividades culturales,
deportivas y recreativas, garantizando asi la igualdad real de oportunidades y trato;

3) impulsar a través del Consejo General de Educacion y del Servicio Provincial de
Ensefianza Privada de Misiones (SPEPM) la ensefianza en los establecimientos educativos
sobre trato digno y derechos de las personas mayores;

4) estimular la formacion de organizaciones sociales destinadas a mejorar la calidad de
vida de las personas mayores;

5) delimitar las zonas geogréaficas a fin de asegurar la representacion de los municipios
mediante los consejos locales;

6) disefiar programas para brindar asistencia juridica y contable a las personas mayores;
7) propiciar a través de los colegios y asociaciones de profesionales la capacitacion de
aquellas personas, que en razon de sus actividades, puedan llegar a intervenir en tematicas
referentes a la vejez;

8) elaborar material de difusion que contribuya a la construccion social de una imagen
positiva de la vejez;

9) proponer acciones tendientes a promover el trabajo digno, decente y en igualdad de
oportunidades y de trato sin importar la edad,;

10)  suscribir convenios con organismos e instituciones a fin de adoptar las medidas que
resultan necesarias para el efectivo cumplimiento de lo establecido en la presente ley; 11)
proporcionar asistencia técnica a los municipios, instituciones y entidades publicas y

privadas.

ARTICULO 23.- El Ministerio de Salud Publica debe:

1) establecer medidas de promocidn, proteccion, atencion y rehabilitacion de la salud

para aquellas personas mayores sin cobertura médica, mediante el otorgamiento de un Carnet
Sanitario Provincial;

2) implementar un sistema de asistencia de salud domiciliaria para las personas mayores
con discapacidad o que se encuentran en situacion de vulnerabilidad econdmica y social; 3)
propiciar la incorporacion de recursos humanos que brindan atencion especializada en
geriatria y gerontologia en todos los niveles de salud;

4) crear y mantener actualizado un registro de instituciones que prestan servicios de atencion

y proteccion a las personas mayores.
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ARTICULO 24.- El Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia debe desarrollar

programas, materiales y formatos educativos que faciliten a las personas mayores el acceso
a los distintos niveles educativos, programas de alfabetizacion, formacion técnica y
profesional.

ARTICULO 25.- Se autoriza al Poder Ejecutivo a efectuar adecuaciones, modificaciones y

reestructuraciones en el Presupuesto General de la Administracion Publica Provincial a los

fines del cumplimiento de lo establecido en la presente ley.

ARTICULO 26.- Se invita a los municipios a dictar la normativa complementaria para la
implementacién de la presente ley.

ARTICULO 27.- Comuniquese al Poder Ejecutivo.
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LEY XIX-N.° 41
(Antes Ley 3920)

ANEXO UNICO

CAPITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

ARTICULO 1.- El presente anexo tiene por objeto establecer las disposiciones

reglamentarias que regulan el funcionamiento de los establecimientos geriatricos con o sin

fines de lucro, en todo el territorio de la provincia de Misiones.

ARTICULO 2.- Las autoridades publicas hacen interpretacion de la presente norma teniendo
siempre en consideracion el esencial y superior interés por el bienestar de los ciudadanos

mayores.

ARTICULO 3.- Corresponde en primer lugar a la familia del residente o a los curadores

designados al efecto, velar por la seguridad, contencion, integracion y proteccion integral de
nuestros mayores, en virtud de la asignacion de responsabilidades que establece la legislacion
de fondo y al Estado demandar el cumplimiento de las normas regulatorias de la presente

actividad.

CAPITULO II
ESTABLECIMIENTOS GERIATRICOS

ARTICULO 4.- Se considera establecimiento geriatrico a toda institucion residencial para

personas mayores, de servicio publico de gestion privada o gestion pablica, que tenga como
fin exclusivo brindar servicios de alojamiento, alimentacidn, higiene, recreacion activa o
pasiva y atencion medica o psicologica no sanatorial a personas mayores de sesenta (60)

afos, en forma permanente o transitoria.
La edad de ingreso puede ser inferior a la establecida en el parrafo anterior, siempre que el
estado social o psicofisico de la persona lo justifique. La reglamentacion establece los casos

en que proceda tal excepcion.

ARTICULO 5.- Los ciudadanos mayores alojados en establecimientos geriatricos tienen los

siguientes derechos:

1) a la comunicacion e informacién permanente;
2) a la intimidad y a la no divulgaciéon de sus datos personales;

3) a la continuidad de las prestaciones del servicio en las condiciones establecidas;
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4) a no ser discriminados por razones de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones
politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicion social;

5) a ser escuchados en la presentacion de reclamos ante los titulares de los establecimientos
y ante las autoridades publicas, respecto de quejas o reclamos vinculados a la prestacion
del servicio;

6) mantener vinculos afectivos, familiares y sociales;

7) a entrar y salir libremente de los establecimientos respetando sus pautas de convivencia.

ARTICULO 6.- Los titulares responsables de los establecimientos geriatricos tienen las

siguientes obligaciones:

1) proveer en la atencion de los residentes todo lo referente a la correcta alimentacion,
higiene, seguridad con especial consideracion de su estado de salud;

2) requerir el inmediato auxilio profesional cuando las necesidades de atencién de los
residentes excedan la capacidad de tratamiento del responsable médico;

3) poner en conocimiento del respectivo familiar o de la autoridad judicial competente,
los hechos que lleven a inferir incapacidad mental del residente, a los efectos de
proveer a su tutela;

4) establecer las pautas de prestacion de servicios y de convivencia, que son
comunicadas al interesado o a su familia al tiempo del ingreso;

5) promover las actividades que impidan el aislamiento de los residentes y propicien su
inclusion familiar y social en la medida en que cada situacion particular lo permita;

6) controlar de manera permanente los aspectos clinicos, psicoldgicos y sociales de
enfermeria y nutricion;

7) mantener el estado de correcto funcionamiento de las instalaciones, conservacién del
edificio y equipamiento, asi como también procurar que las instalaciones reproduzcan
las caracteristicas de un hogar confortable, limpio y agradable;

8) respetar la calidad de los medicamentos de acuerdo a recetas archivadas en legajo;

9) llevar un legajo personal por residente, donde se adjunte el correspondiente
certificado de salud al momento de su incorporacion y registre el seguimiento del
residente, control de atencidn, consultas medicas, medicamentos que consuma y toda
la informacion que permita un control mas acabado de la relacion establecimiento-
residente;

10) ejercer el control del desempefio del personal afectado al cuidado de los ciudadanos

residentes.

ARTICULO 7.- Las personas mayores residentes en establecimientos geriatricos, no deben

quedar liberados en ningiin momento a su autocuidado, debiendo existir en forma continua y
permanente personal para su atencion y asistencia, en numero acorde con la cantidad de

residentes.
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ARTICULO 8.- Todo establecimiento geriatrico debe llevar un libro sellado y rubricado por

la autoridad de aplicacion, en el cual se registra el ingreso, egreso transitorio o definitivo,
reingreso y baja por fallecimiento de cada uno de los residentes. Asimismo, consigna los

datos personales del residente y del familiar responsable.

Registrado el ingreso, el titular del establecimiento otorga al interesado y al familiar
responsable, la documentacion en que constan los datos de dicho establecimiento,

condiciones de habilitacion, prestaciones a brindar y pautas minimas de convivencia.

CAPITULO IlI
CATEGORIAS DE GERIATRICOS

ARTICULO 9.- De acuerdo con el grado de capacidad de los residentes, los establecimientos

geriatricos pueden categorizarse como de residentes autodependientes, de residentes
semidependientes o de residentes dependientes conforme a la posibilidad de que los mismos
satisfagan o no por si mismos las actividades inherentes a la higiene personal, a la

alimentacion y al vestido.

ARTICULO 10.- La reglamentacion establece los especiales requisitos a cumplimentar para

cada uno de ellos, en funcidn de la preservacion de la salud, seguridad y bienestar de personas
mayores.
CAPITULO IV
COMPETENCIA DE LAS AUTORIDADES PUBLICAS

ARTICULO 11.- Corresponde a las autoridades municipales, otorgar la habilitacion para el

funcionamiento de los establecimientos geriatricos. Ante las mismas se inician y prosiguen

los procedimientos administrativos tendientes a dicho objeto. No se concede habilitacion a

las personas fisicas o juridicas sin la previa conformidad de la autoridad de aplicacion de

acreditacion de los siguientes requisitos y de los que establezca la reglamentacion:

1. designacion de un profesional médico especialista en Geriatria 0 Medicina Interna o
Medicina General, quien tiene a su cargo la Direccion Médica del establecimiento. A
efectos de su cumplimiento, cuando las circunstancias lo ameritan, puede la autoridad de
aplicacion firmar convenio con el municipio y el hogar de personas mayores o
establecimiento para personas mayores, a fin de proveer el servicio requerido a través de
profesionales de los hospitales publicos de la Provincia;

2. realizacion de la actividad en forma exclusiva, la que no puede efectuarse previendo otros
usos, con excepcion de la vivienda del personal que intervenga en la atencion de los
residentes;

3. presentacion de planificacion detallada precisa, sobre el plan de funcionamiento, atencion

y actividades a desarrollar con los residentes;
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4. descripcion del proceso a implementar en caso de emergencias médicas y programa de
capacitacion del personal en este tipo de atenciones;

5. botiquin de primeros auxilios;

6. requerimiento de examen clinico del residente previo al ingreso;

7. infraestructura edilicia apta para el funcionamiento de estos establecimientos y acorde a
los requerimientos y a las caracteristicas de los residentes cuyas especificaciones técnicas

quedan en el marco de la reglamentacion llevada adelante por el organismo de aplicacion.

ARTICULO 12.- La autoridad de aplicacion implementa el registro de establecimientos

habilitados, consignandose en el mismo sus respectivos nombres o razones sociales,
domicilios, localidad, titular responsable, director médico, cantidad de camas habilitadas,

planta de personal, fecha y tipo de sanciones aplicadas por las autoridades comunales.

A este efecto requiere periédicamente de dichas autoridades la informacion pertinente, deben

las mismas comunicar inmediatamente todo cambio en la titularidad de los establecimientos.

CAPITULO V
FISCALIZACION DE LAS SANCIONES

ARTICULO 13.- Los establecimientos geriatricos son inspeccionados periddicamente por la
autoridad de aplicacion, no menos de cuatro (4) veces por afio, fiscalizando el cumplimiento

de los requisitos que establecen los articulos 8 y 10 del presente anexo.

Si se constata algin incumplimiento, se labra un acta y se instrumenta el procedimiento

administrativo pertinente, poniendo el hecho en conocimiento de la autoridad municipal.

De estimarse que la gravedad de la falta amerita la suspension o cese de la actividad, asi lo
hace saber la autoridad de aplicacion a la autoridad municipal, solicitando pronto despacho

para la actuacion.

ARTICULO 14.- Los procedimientos administrativos pueden iniciarse de oficio, por
denuncia expresa, consignando nombre completo del denunciante, el hecho y omision

sancionable e indicando todo dato que coadyuve a su esclarecimiento y firma.

ARTICULO 15.- Las infracciones son pasibles de las siguientes sanciones, por parte de la

autoridad de aplicacidn, sin perjuicio de las que apliquen los municipios:
1) apercibimiento;

2) multa por el valor que fija la reglamentacion.

ARTICULO 16.- En todos los casos, el director médico del establecimiento geriétrico es

solidariamente responsable junto al titular del mismo, de las sanciones que establece el
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articulo anterior, de las que sélo puede eximirse acreditando haber puesto en conocimiento

fehaciente del titular del establecimiento, el hecho de marras.

Toda actuacién administrativa que le atribuya responsabilidad, debe tramitarse con su
intervencion a los efectos del ejercicio del derecho de defensa, remitiéndose las mismas para

conocimiento del Colegio Médico que corresponda, a los fines pertinentes.

CAPITULO VI
AUTORIDAD DE APLICACION

ARTICULO 17.- Designase autoridad de aplicacion de la presente ley y de las normas que
en su consecuencia se dictan, al Ministerio de Salud Publica, a través del area con

competencia en la materia.
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